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PROZESSOPTMIERUNG
· �Ablauf:
	� · Analyse
	� · Bewertung
	� · Lösungsvorschläge
	� · Planung
	� · Umsetzung

· �Kostenreduktion durch Optimierung von z.B.:
	� · Personaleinsatz
	� · Aufbauorganisation
	� · Technologie




